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ВВЕДЕНИЕ

     Малое предпринимательство – сложный и многообразный феномен: развитие его отдельных видов по-разному воздействует на экономику.

     Исторически малое предпринимательство представляло собой самостоятельную хозяйственную деятельность, ориентированную на локальный рынок товаров и услуг. Его капитал был ограничен, собственник и предприниматель совмещены в одном лице (лицах). Такие предприятия были независимы от крупного капитала, платили налоги, не нуждались в поддержке государства и не кооперировались между собой. Это – классическое малое предпринимательство, из которого по мере углубления разделения труда, накопления капитала и роста доступности транспортных услуг выросли крупные фирмы.

     Сферы деятельности традиционного малого бизнеса – мелкосерийное и индивидуальное производство товаров, розничная торговля, гостиничное хозяйство и общественное питание, строительство, транспорт, здравоохранение.

     Малые предприятия занимают определенное место среди товаропроизводителей, что обусловлено их экономической спецификой. Малые предприятия не только важны для экономической мобильности, решения проблем безработицы, эффективного использования ресурсов в Украине, они также гарантируют равные возможности и политическое лобби, а также являются существенным условием для успешного перехода к рыночной экономике.

     Для Украины значение предпринимательства является исключительно актуальным. Развитие сети предпринимательских структур способствует решению проблем перехода к рынку, обеспечению занятости высвобожденных работников и потребностей общества в продукции и услугах, свойственных этому сектору экономики.

     В условиях рыночной экономики Украины (данный статус был присвоен ей 21 декабря 2005 года на заседании Совета Министров ЕС) развитию малых и средних предприятий уделяется достаточно много внимания: создана льготная система налогообложения, предоставляются льготные кредиты, осуществляется повсеместная поддержка со стороны местных органов власти. Следует также отметить, что в Украине существует полное равноправие форм собственности по льготам, поскольку, согласно статье 63 Хозяйственного Кодекса [3, ст. 63], к малым предприятиям (то есть предприятиям, которые могут использовать льготную систему налогообложения, учета и отчетности) могут быть отнесены предприятия всех форм собственности. Однако проблем все еще достаточно много, и как, свидетельствуют факты, на сегодняшний день малое предпринимательство в Украине еще далеко уровня западных стран. 

     Объектом анализа в данной работе выступает эффективность деятельности малых предприятий в рамках Украины, города Севастополя и конкретного предприятия (ЧП «Меджик Бургер»).

     Предметом исследования являются мероприятия по повышению эффективности функционирования малых предприятий в городе Севастополе а также в рамках исследуемого предприятия. 

     Целью дипломной работы является разработка рекомендаций по повышению эффективности деятельности предприятий малого бизнеса в рамках города Севастополя и конкретного предприятия (ЧП «Меджик Бургер»).

     Для достижения поставленной цели необходимо решить следующие задачи:

      -    определить сущность, виды и факторы экономической эффективности; 

· охарактеризовать основные показатели и направления повышения эффективности деятельности предприятий;

· определить особенности малых предприятий в Украине;

· проанализировать эффективность деятельности малых предприятий в Севастополе и в                целом по Украине;

· оценить эффективность деятельности ЧП «Меджик Бургер» по различным направлениям: основным и оборотным средствам, трудовым ресурсам, управлению предприятием;

· проанализировать финансовое состояние предприятия;

· дать рекомендации по повышению эффективности деятельности ЧП «Меджик Бургер» и в целом малых предприятий по Севастополю.

     Основными источниками для написания дипломной работы являются:

· Нормативно-правовые акты Украины, в том числе Закон «О государственной поддержке  малого предпринимательства» [1], Закон «О налогообложении прибыли предприятий» [2] и  Хозяйственный Кодекс [3];

· Статьи из периодических изданий, в том числе статьи Долгорукова Ю. (Структура собственности предприятий малого бизнеса и ее влияние на региональную экономику) из журнала «Экономика Украины» [16]  и Пятницкой Г. (Рынок ресторанного хозяйства Украины: современное состояние и перспективы развития)  из журнала Экономист [29];

· Книжные издания, основными из которых являются книги таких авторов, как И.А. Бланк [9], В.В. Ковалев 18] и В.Я. Горфинкель [43];

· Электронные источники, в том числе информация официального сайта Севастопольской городской администрации об эффективности и перспективах деятельности малых предприятий города [17, 30];  

· Устав [35] и данные отчетности ЧП «Меджик Бургер».

     Дипломная работа состоит из трех разделов, восьми пунктов, пяти подпунктов. Общий объем работы составляет 113 страниц, из них 98 страниц основного текста и 15 страниц приложений. В данной работе используются 19 таблиц (из них 17 во втором разделе) и 8 иллюстраций (из них 7 во втором разделе). 

1 ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ПРЕДПРИЯТИЙ МАЛОГО БИЗНЕСА

     1.1 Сущность и виды эффективности деятельности предприятия

     Целью деятельности любого коммерческого предприятия является выпуск определенной продукции (выполнение работ, оказание услуг) установленного объема и качества, в определенные сроки. Но при уста​новлении масштабов деятельности следует исходить не только из на​роднохозяйственных и индивидуальных потребностей в данной про​дукции (услугах), но и в необходимости учитывать достижение максимального уровня ее эффективности. Поэтому оценивать качество работы предприятия следует, прежде всего, посредством опреде​ления экономической эффективности производимой продукции (предоставляемых услуг) [42, c. 318].
     Изменение экономических отношений в Украине  в связи с переходом к рынку требует уточнения методических основ определения эффек​тивности производства. Переход от плановой экономики к рыночным отношениям вызывает необходимость переоценки не столько сущнос​ти эффективности производства, сколько практики ее определения в новых условиях хозяйствования.

     Экономическая эффективность является важнейшей существенной характеристикой общественного производства. В современных условиях эффективность хозяйствования становится решающей предпосылкой социально-экономического прогресса независимой Украины и, в свою очередь, зависит от успеха рыночной транс​формации экономики, активизации стимулирующих факторов свободной конкурен​ции, повышения конкурентоспособности отечественных товаропроизводителей на внутреннем и внешних рынках, создания системы хозяйственного управления эф​фективностью, адекватной рыночной экономике.
     При этом важно подчеркнуть то примечательное обстоятельство, что в каждый данный момент (период) не все факты повышения экономической эффективности одинаковы и равнозначны сточки зрения экономических интересов предприятия и его конкурентоспособности. Есть резервы эффективности, мотивация которых свя​зана с ростом текущей прибыльности производства, с рентабельностью выпус​каемой продукции, а есть резервы эффективности, зависящие от использования ресурсов, авансированного капитала, активов предприятия [12, c. 86] .
     В настоящее время предприятия, особенно промышленные, нахо​дятся в сложном положении. Это вызвано различными причинами, среди которых можно выделить следующие: проблемы инфляции; про​блемы будущих цен на ресурсы; платежеспособный спрос; отсутствие реальной программы выхода экономики страны из кризиса; отсутствие практического опыта формирования инвестиционной политики; недо​статочность проработки методических вопросов разработки инвести​ционных программ; сложность поиска источников финансирования и другие. В этих условиях особую важность приобретает формирование продуманной и тщательно разработанной хозяй​ственной политики предприятия, рассчитанной на долговременную перспективу. Политика предприятия должна строиться от будущего к настоящему, а не наоборот. Сказанное следует понимать так, что пред​приятие в первую очередь определяет уровень развития, которого оно хочет достигнуть через определенный период, и то, каким образом оно будет пытаться это сделать.
вырезано

     На со​временном этапе ключевыми в этой группе являются факторы прямо​го и косвенного государственного регулирования развития произ​водства: государственное предпринимательство, государственное программирование, ценовое регулирование, регулирование формирования затрат на производство, регулирование оплаты труда, поощри​тельная амортизационная политика, налоговая политика, кредитное регулирование, структурное регулирование, активная социальная по​литика и т. д.
     В зависимости от места реализации факторов эффективности они подразделяются на внутрипроизводственные, отраслевые и народно​хозяйственные, с помощью которых достигается экономия обществен​ного труда в разрезе отдельных звеньев управления производством. К факторам данной группы относятся: на уровне предприятия — организационно-технические и социально-экономические факторы (ускоре​ние научно-технического прогресса, совершенствование организации производства, труда и управления и пр.); на уровне отрасли к вышепе​речисленным дополняются специфические отраслевые факторы (ос​воение новых производств, концентрация, специализация, коопери​рование и комбинирование и т. п.); на уровне народного хозяйства включаются факторы государственного регулирования развития производства, рационального размещения производства, международно​го разделения труда и т. д. Внутрипроизводственные факторы находят непосредственное отражение в комплексных планах экономического и социального развития предприятий при обосновании экономически выгодных направлений использования затрат и ресурсов, а также в процессе разработки стратегии развития предприятий.
     Таким образом, эффективность деятельности предприятия является неоднозначным показателем, который можно рассматривать с различных сторон деятельности предприятия и который формируется под воздействием разнообразных факторов технического, организационного, экономического и социального характера.

     1.2 Основные показатели и направления по повышению эффективности деятельности предприятия

     Основные группы показателей, характеризующих эффективность деятельности предприятия, представлены на рисунке 1.2:

[image: image1.png]Tpynni! nokasatenelt acherTvenocT
eATENLHOCTY NPEANPUATUA

Morasatent
perTabensHoCTH

MokasaTeny SqekTuEHOCTH
uCnonbs0BaHIA
OCHOEHBIX CREACTS

MokasaTeny SqekTuEHOCTH
uCnonbsoBaHIA
0GopOTHEIX CpEACTE

MokasaTeny SqiekTuEHOCTH
uCnonEs0BaHIA
TPYAOBLIX PECYRCOB





Рисунок 1.2 – Основные группы показателей эффективности деятельности предприятия

     Рентабельность является относительным показателей и характеризует соотношение итоговых показателей деятельности предприятия (выручки, балансовой, операционной и вырезано

     б) Административные барьеры. Большое количество законов, нормативных актов, инструкций запутывает предпринимателей; кроме того, предприятия поддаются частым и безосновательным проверкам со стороны разнообразных государственных органов.

     в) Ограниченность внутреннего спроса и наличие кризиса сбыта на внутреннем рынке. Малый бизнес постоянно теряет главных потребителей своей продукции вследствие ухудшения уровня обеспеченности населения, уменьшения доходов граждан.

     г) Недостаточная государственная поддержка. На сегодня в Украине еще не составилась эффективная система государственной поддержки и защиты малого предпринимательства. Механизм финансирования и кредитования, информационное и консультационного обеспечения, система подготовки и переподготовки кадров для предпринимательской деятельности несовершенны и приносят очень мало пользы.

     д) Низкая инвестиционная активность вследствие нестабильности экономики.

     е) Неразвитость инфраструктуры. Роль объектов инфраструктуры в развитии малого бизнеса очень незначительна. Между различными организациями поддержки МП и предприятиями еще не налажено эффективное сотрудничество и обмен информацией.

     ж) Теневая экономика. Зачастую МП являются вынужденными участниками теневой экономики, которых туда «загоняет» налоговое давление, государственная бюрократия, и тому подобное.

     з) Неэффективная приватизация. Процесс малой приватизации, имевший место в нашей стране, был подчиненный многим ограничениям. В результате, при нефункционирующем вторичном рынке приватизационных объектов много предприятий находятся в руках тех, кто не в состоянии ими управлять, но не может их продать.

     и) Неразвитость рынка недвижимости. Малым предприятиям катастрофически не хватает офисных помещений. Арендная плата очень высока, правила аренды запутанные; во многих случаях объект не позволяют приватизировать вместе с помещением.

     Среди микроэкономических факторов, которые более всего влияют на развитие малого предпринимательства, можно выделить следующие:

     - способ и время возникновения;

     - форма собственности;

     - финансовые возможности предприятия;

     - ассортимент продукции, ее качество и спрос на нее;

     - выбранную стратегию деятельности предприятия, его организационную структуру;

     - кадровую политику;

     - возможность доступа к коммерческой информации;

     - степень соблюдения клиентами условий контрактов и платежной дисциплины.

     Таким образом, малое предпринимательство в Украине находится в стадии развития, количество малых предприятий и масштабы их деятельности существенно уступают нашим западным соседям и развитым странам. Однако в нашей стране действуют множество фондов и кредитных организаций, активно поддерживающих малые предприятия, что уже сейчас дает свои плоды: масштабы деятельности малых предприятий стремительно растут.

     В ходе написания первой главы в соответствии с темой дипломной работы были рассмотрены два общих вопроса: теоретические аспекты эффективности деятельности предприятий и особенности деятельности малых предприятий. Как было выяснено, эффективность деятельности предприятия во многом определяется способностью увеличивать доходы и минимизировать затраты, следствием чего является рост чистой прибыли.

     Малые предприятия являются важным звеном в экономике любой страны, поскольку имеют не только коммерческую, но и социальную значимость (например, наличие магазина в небольшом населенном пункте). Однако следует отметить, что они в своей работе сталкиваются с различными проблемами и угрозами, как то: возможность быстрого разорения, ограниченность роста, небольшие рынки, нехватка оборотных средств, высокая конкуренция, поэтому главным фактором их развития в Украине является необходимость государственной поддержки малого предпринимательства.

2 АНАЛИЗ ЭФФЕКТИВНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЙ МАЛОГО БИЗНЕСА

     2.1 Эффективность предприятий малого бизнеса в Украине

     Малое предпринимательство является неотъемлемой составляющей мировой рыночной хозяйственной системы как самая массовая, динамичная, гибкая форма деловой жизни. На его долю приходится не менее 50% занятых в общем количестве работающих и в ВВП.
     Приведенные данные относительно влияния малого предпринимательства на экономику зарубежных стран касаются совокупности малых (МП) и средних (СрП) предприятий. Понятие "малый бизнес" в Украине с 1991 г. подверглось определенной трансформации, связанной с изменением критериев отнесения к такой сфере деятельности хозяйствующих субъектов; однако в этом процессе не учитывались СрП. В регуляторных нормативно-правовых актах и законах Ук​раины, касающихся вопросов становления и развития предпринимательства, отсутствуют понятия "средний бизнес" и "среднее предприятие". В мерах по реализации Национальной программы содействия развитию малою предпри​нимательства, утвержденной Законом Украины "О Национальной программе содействия развитию малою предпринимательства в Украине" от 21 декабря 2000 г, №2157-111, в I квартале 2001 г. была намечена разработка проектов зако​нов Украины о внесении изменений в Законы Украины "О предприятиях в Ук​раине" и "О предпринимательстве", в которых предусматривалось определить термины "крупное", "среднее", "малое предпринимательство", "микропредпри​нимательство" и "субъект малого предпринимательства". Это осталось невыполненным. И только через 3 года в новом Хозяйственном кодексе, введенном в действие с I января 2004 г., к малым предприятиям отнесены фирмы, имеющие менее 50 наемных работников, а к крупным - компании, где занято более 1000 работников. В Хозяйственном кодексе не в полной мере освещены указанные вопросы, но можно предположить, что все фирмы, в которых количество рабо​тающих более 50, но менее 1000, являются средними [15, c. 11].
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     По итогам 2005 года объемы реализации продукции (работ, услуг) субъектов малого бизнеса составили 705269,4 тыс. грн., или 12,6 % от общего  объема реализации по г. Севастополю в целом. По сравнению с 2004 годом удельный вес предприятий малого бизнеса в общих объемах реализации сократился на 0,8 процентных пункта.

     Дальнейшие развитие малого предпринимательства в значительной мере зависит от инвестиционной политики предприятий. По итогам 2005 года объем валовых капитальных инвестиций в основной капитал составил 73735,9 тыс. грн. (рост по сравнению с 2004 г. на 1 %), Инвестиционную деятельность осуществляло более четверти предприятий малого бизнеса г. Севастополя. 

     Практически весь объем валовых инвестиций в основной капитал был направлен в материальные активы (99,7 %).


     Финансовый результат малых предприятий от обычной деятельности до налогообложения за 2005 год составил 2,9 млн. грн. (общая сумма прибыли – 48,3 млн. грн., убытков –  45,4 млн. грн.). Для сравнения, в 2004 г. малые предприятия сработали с общим убытком в 7,3 млн. грн. 

     В 2005 г. прибыльно работали 58,2 % малых предприятий, из них следует выделить такие отрасли, как строительство (прибыль – 10001,3 тыс. грн.), розничная торговля (471,2 тыс. грн.), гостиницы и рестораны (409,4 тыс. грн.), охрана здоровья (284,4 тыс. грн.), образование (144,3 тыс. грн.).

     В то же время, на протяжении 2005 года убыточно работало 41,8 % малых предприятий. Наибольшие убытки составили на предприятиях промышленности (4565,4 тыс. грн.), сельского хозяйства (740,6 тыс. грн.), транспорта (624,5 тыс. грн.) и, что вызывает серьезные вопросы, в таких сферах, как финансовые операции (2824,5 тыс. грн.), оптовая торговля (592,2 тыс. грн.), операции с недвижимостью (168,5 тыс. грн.). 

     На 1.01.2007 в Севастополе сложились следующие показатели:

     - количество малых предприятий по оперативным данным ГНА в г.Севастополе составляет   на 01.01.2007 г. порядка 2,75 тыс., или 99 % от целевого показателя;

     - численность работающих на малых предприятиях – 19,5 тыс. человек (73,6 % к целевому заданию);

     - количество предпринимателей – физических лиц – 20,1 тыс. человек (85,7 % к целевому показателю);

     - удельный вес малого предпринимательства в общем выпуске продукции региона, с учетом предпринимателей – физических лиц, составляет 24,5 % (84,4 % к целевому показателю);
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Провести обучающие семинары, научно-практические конференции для работников СГГА, РГА, органов местного самоуправления, территориальных подразделений центральных органов власти, представителей предпринимательских структур по вопросам внедрения и реализации государственной регуляторной политики;

· Провести конференции «Партнерство органов государственной власти и общественных объединений предпринимателей».

· 3) По реализации системы «Единых офисов»:

· Обеспечить постоянное функционирование и  совершенствование технических и организационных форм  работы «единых разрешительных  окон»;

· Провести обучающие семинары для государственных регистраторов и администраторов;

· Провести городской конкурс на лучший «единый офис».

4) По сокращению необоснованного вмешательства органов государственной власти в деятельность СПД:

· Не допускать случаев принудительного привлечения средств субъектов предпринимательской деятельности в фонды, не предусмотренные законодательством;

· В рамках проведения проверок РГА  осуществлять проверку и анализ документов и действий на предмет соблюдения законодательства по малому предпринимательству, реализации конкретных мер по поддержке и развитию малого бизнеса;

· Осуществлять контроль за деятельностью органов исполнительной власти по вопросам государственной регистрации и лицензирования;

· На заседании Коллегии (Президиума Коллегии) СГГА заслушивать отчеты руководителей структурных подразделений СГГА и РГА о реализации государственной регуляторной политики.

5) По обеспечению финансовой поддержки:

· По линии городского Центра занятости привлечь средства для реализации мероприятий, связанных с поддержкой предпринимательства;

· Содействовать привлечению средств банков, других финансово-кредитных учреждений и прочих привлеченных средств для реализации мероприятий Программы.

6) В области инвестиционной поддержки:

вырезано

- предпочитаемые украинские и зарубежные марки по основным направлениям работы       предприятия. Такими марками, как уже было сказано, являются Макдональдс, Швидко, Украинский шинок и др. ЧП «Меджик Бургер» перенимает опыт данных марок в маркетинговой деятельности, добавляя свои особенности.
Максимизация прибыли и повышение эффективности деятельности – это маркетинговая стратегия предприятия, обеспечивающая максимальное получение текущей прибыли с учетом объема продаж, издержек производства, уровня цен и других экономических факторов. Выбор цены товара (услуги) производится после оценки спроса, издержек производства и объема продаж. Предприятия, предприниматели комбинируют затраты, объемы производства и реализации отдельных товаров, чтобы получить максимальную прибыль. Существуют две теории поведения предприятий на рынке. В соответствии с одной теорией предприятие руководствуется принципом разумной достаточности и разумно достаточного роста доходов в перспективе. Согласно другой, управленческой теории управляющие предприятиями делают свой выбор, основываясь не на максимизации прибыли, а исходя из личной выгоды. Факторы выгоды для менеджеров включают их зарплату, престиж, долю доходов на рынке ценных бумаг, стабильность занимаемого поста. В целях максимизации прибыли владельцы предприятия применяют разные системы стимулирования. Премиальная шкала предусматривает рост заработной платы управляющих по мере увеличения размеров прибыли. Нередко управляющим среднего звена выплаты частично производят акциями компании, чтобы заинтересовать в сохранении высокой стоимости этих ценных бумаг и тем самым способствовать достижению максим, прибыли [38, c. 131].

Как увеличить прибыль и повысить эффективность деятельности? Способы повышения эффективности деятельности можно условно разделить на две большие группы. К первой относятся способы, позволяющие перераспределять прибыль компании между отчетными периодами. То есть общая сумма доходов и расходов по операции остается постоянной, а изменяется только время их признания. Ко второй группе относятся способы, с помощью которых увеличиваются доходы или уменьшаются расходы фирмы.

Особо следует указать ряд методов, которые позволяют перераспределять доходы и расходы между операционными и прочими. Таким путем можно увеличить операционную прибыль, то есть прибыль от основной деятельности. Ее высокое значение свидетельствует о финансовой устойчивости компании. В основном эти методы относятся ко второй группе, но встречаются они и в первой. Так, списание процентов по займам на расходы периода позволяет увеличить показатель валовой прибыли. 

Далее поговорим подробнее о конкретных методах.

Перераспределение между периодами:

1. Амортизация необоротных активов. Пожалуй, это наиболее известный способ, поэтому подробно говорить о нем нет смысла [5]. Отметим лишь, что линейный метод начисления амортизации позволяет увеличить прибыль отчетного периода по сравнению с ускоренными методами (по сумме чисел лет и уменьшаемого остатка). Таким образом, первый способ увеличения прибыли ЧП «Меджик Бургер» - это изменение метода начисления амортизации.
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3. Списание дебиторской задолженности. Строго говоря, данный метод является как уменьшающим расходы, так и перераспределяющим их между периодами. Связано это с наличием двух способов списания дебиторской задолженности: резервирования и прямого списания. При методе резервирования компания создает резерв на покрытие убытков по безнадежным долгам. Чтобы перераспределить расходы, надо просто установить нужный процент резервирования. Дело в том, что стандарты жестко не регламентируют его величину.

При методе прямого списания дебиторская задолженность относится на расходы в тот момент, когда становится очевидным, что она не будет получена. То есть расходы признаются только в части безнадежной задолженности. Таким образом, выбор этого метода позволяет, с одной стороны, уменьшить расходы, так как есть вероятность, что не вся сумма резерва будет использована. С другой стороны, расходы перераспределяются между периодами. Дело в том, что при методе резервирования они признаются раньше – в момент просрочки дебиторской задолженности или даже до момента наступления срока оплаты.

При анализе Отчета о финансовых результатах ЧП «Меджик Бургер» в 2004-2006 становится заметно, что убытки предприятия в 2006 году связаны не со снижением доходов (доходы как раз растут, о чем свидетельствует положительная динамика выручки от реализации), а с увеличивающимися темпами роста расходов, поэтому при формировании политики повышения эффективности деятельности ЧП «Меджик Бургер» в дальнейшем необходимо делать акцент на оптимизации именно расходной части. 

Таким образом, помимо вышеперечисленных методов, руководству ЧП «Меджик Бургер» будет целесообразно продолжать политику умеренного сокращения штата компании. Это позволит уменьшить расходы на оплату труда (которые превалируют в структуре операционных расходов) и как следствие увеличить прибыль компании. 

Что касается дальнейших перспектив развития ЧП «Меджик Бургер» в Севастополе, то для этого есть все основания. Активное развитие туристического сектора в городе и отличное месторасположение кафе (в одном из самых проходимых мест) создают все предпосылки для успешного ведения бизнеса в дальнейшем. Не следует также забывать и о потенциальных возможностях поддержки предприятия со стороны государства, а также ряда неправительственных организаций. В последние годы государством предпринимались меры по повышению налоговых льгот для субъектов малого предпринимательства, что открывает новые перспективы развития ЧП «Меджик Бургер». В случае нехватки средств на внедрение какого-либо крупного по меркам нашего предприятия проекта, следует помнить о программах поддержки малого предпринимательства со стороны неправительственных организаций, в частности ЕБРР, и в случае необходимости обращаться к ним за финансовой помощью.  

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

В ходе написания дипломной работы был доказан тот факт, что малый бизнес является неотъемлемой составляющей высокоразвитой рыночной экономики, атрибутом современной модели рыночного хозяйства. Эта форма предпринимательства предоставляет экономике гибкость, мобилизирует солидные финансовые и производственные ресурсы, создает благоприятную среду для конкуренции, является важным фактором структурной перестройки и рационального использования ресурсов, решения социальных проблем.

Можно с уверенностью сказать, что малый бизнес в Украине на сегодняшний день находится на стадии становления. Характеризуя состояние развития малого бизнеса в Украине, следует отметить, что в Украине масштабы и взнос малого бизнеса далеки не только от экономически-развитых стран, но и от таких стран, как Польша, Чехия, Венгрия, Словения, страны Балтии. Например, в Польше с населением 39 млн. чел. действует 2 млн. малых предприятий, которые являются одной из предпосылок высоких показателей экономического развития польской экономики. В Украине же с населением 50 млн. чел. действует (то есть отчитывается о своей деятельности) 295,1 тыс. малых предприятий, с численностью 1 млн. чел. Кроме того, около 2 млн. человек действуют без создания юридического лица. В условиях скрытой безработицы в Украине, только малые фирмы могут достаточно быстро создать новые и сохранить существующих рабочих места. Доля малых и средних предприятий в создании ВВП значительно меньше, чем в странах с развитой рыночной экономикой и составляет лишь около 10%, тогда как в странах рыночной экономики - 50-70%, в России - около 10%. 

Немалую поддержку малому предпринимательству должно оказывать государство. Оно должно способствовать развитию предпринимательства в стране, поскольку именно предпринимательство в любых масштабах решает ряд социальных (например, занятость населения) и экономических проблем. На сегодняшний день в Украине действует множество программ поддержки малого предпринимательства, которые предусматривают льготное налогообложение, упрощенную процедуру получения кредитов как от внутренних так и от зарубежных финансово-кредитных учреждений и др.

При написании второй главы дипломной работы был проведен анализ эффективности деятельности малых предприятий в Севастополе. В ходе него было выяснено, что всего в сфере малого предпринимательства количество занятых работников (с учетом занятых у предпринимателей - физических лиц) в 2005 г. составило 60,2 тыс. человек, что меньше соответствующего показателя 2004 г. на 1,8 %.

По итогам 2005 года объемы реализации продукции (работ, услуг) субъектов малого бизнеса составили 705269,4 тыс. грн., или 12,6 % от общего  объема реализации по г. Севастополю в целом. По сравнению с 2004 годом удельный вес предприятий малого бизнеса в общих объемах реализации сократился на 0,8 процентных пункта.

Финансовый результат малых предприятий от обычной деятельности до налогообложения за 2005 год составил 2,9 млн. грн. (общая сумма прибыли – 48,3 млн. грн., убытков –  45,4 млн. грн.). Для сравнения, в 2004 г. малые предприятия сработали с общим убытком в 7,3 млн. грн. 

Таким образом, по результатам анализа деятельности малых предприятий в Севастополе была установлена положительная динамика финансовых результатов в 2005 году, но отрицательная динамика численности работающих.

Комплексный анализ эффективности деятельности ЧП «Меджик Бургер» показал, что предприятие имеет крайне негативную динамику финансовых результатов своей деятельности (имеется ввиду чистая прибыль). В 2006 году деятельность предприятия была убыточной (в то время как в 2004 и 2005 годах была зафиксирована прибыль), что обусловлено превышением динамики расходов над динамикой выручки. 

Анализ финансового состояния ЧП «Меджик Бургер» определил его катастрофичность. Ежегодные стабильные убытки предприятия привели к тому, что величина собственных средств предприятия является отрицательной величиной. Отсюда следует, что за счет заемных средств финансируются не только активы, но и собственные средства пассива! Такая ситуация без применения крайних мер практически неизбежно ведет к банкротству предприятия. 

В ходе анализа эффективности использования основных средств ЧП «Меджик Бургер» было установлено, что она достаточно высока (о чем свидетельствуют показатели фондоотдачи и фондоемкости). Это является следствием грамотной политики предприятия, направленной на продажу ненужных фондов. Однако степень автоматизации хозяйственной деятельности низка (о чем свидетельствует показатель фондовооруженности). Показатели эффективности оборотных средств также были благоприятными. 

По результатам анализа эффективности трудовых ресурсов ЧП «Меджик Бургер» следует сделать вывод, что снижение в 2006 году среднеучетной численности работников с 32 до 31 человека было оправданным, поскольку выручка при этом только увеличилась и к тому же потенциальные расходы на оплату труда сократились. Однако в целом показатели эффективности использования трудовых ресурсов были невысокими, а показатели, связанные с чистой прибылью, в 2006 году вообще негативными.

Таким образом, показатели эффективности деятельности, связанные с соотношением показателей Баланса и Отчета о финансовых результатах в большинстве своем были благоприятными (что обусловлено незначительными величинами остатков на счетах баланса в сравнении, скажем, с показателями выручки), а вот показатели эффективности, характеризующие только Отчет о финансовых результатах, были в большинстве своем негативными.

В ходе написания третьей главы были даны рекомендации по повышению эффективности деятельности малых предприятий в Севастополе и конкретно по ЧП «Меджик Бургер».

Предложенные рекомендации по малым предприятиям Севастополя касаются главным образом, не самих предприятий, а государственных структур, на которых лежит основная ответственность по успешной деятельности малых предприятий нашего города. Основными направлениями в этом вопросе должны стать:

1. Установление для Севастополя приемлемлемого для предпринимателей размера единого налога, местных налогов и сборов, торгового патента. 

2. Предоставление коммунального имущества в аренду не на один или три года, а на более длительный срок, с дальнейшим правом выкупа. 

3. Выделение земельных участков не на 2-3 года, в течение которых предприниматель только и успеет оформить право пользования, а на 10-15 лет. 

4. Создание городского рынка и легализация механизма по распределению землеотвода, который сегодня находится в руках отдельных лиц, занимающихся перепродажей земельных участков. 

5. Введение упрощенной процедуры выдачи разрешительных документов на ведение предпринимательской деятельности, например в форме "единого окна", когда предприниматель сдает документы в одни руки и через 5-7 дней получает необходимое свидетельство. 

6. Утверждение правил торговли на рынках с учетом местной специфики и материального положения предпринимателя. 

Рекомендации, предложенные для повышения эффективности деятельности ЧП «Меджик Бургер», связаны, главным образом, с оптимизацией расходов динамика которых является очень впечатляющей.

В ситуации, когда собственные средства предприятия являются отрицательной величиной и предприятие из года в год терпит убытки, единственно верным шагом является проведение изменений в структуре пассивов, а именно – пополнение уставного капитала и за счет этого погашение на эту сумму части текущих обязательств. Это позволит не только оптимизировать структуру пассивов, но и повысить ликвидность, финансовую устойчивость и автономию предприятия, а также минимизировать расходы, связанные с уплатой процентов по заемным средствам.

Однако собственник должен понимать, что, либо ему придется внести собственные средства в счет пополнения уставного капитала, либо привлечь средства извне и тем самым перевести управление предприятием на долевую основу. Была предложена и обоснована конкретная сумма – 50 тыс грн. В результате таких изменений в структуре пассивов большинство финансовых показателей, характеризующих финансовое состояние будут приведены в норму. Так, например, новое значение коэффициента автономии составит 52,8 %, а коэффициента текущей ликвидности - 1,795.

Однако данные мера позволит только оптимизировать баланс, однако вряд ли поможет избежать продолжения убыточной деятельности, поэтому, как было выяснено, целесообразным будет привлечь на работу маркетолога. Такой шаг обеспечит расширения рынков сбыта и как следствие – повышение выручки и чистой прибыли (что было доказано расчетами).

В целом анализ показал, что ЧП «Меджик Бургер» имеет все перспективы для развития своей деятельности в будущем (эти перспективы обусловлены, главным образом, развитием туризма в регионе и как следствие появлением новых потенциальных клиентов), однако уже сейчас необходимо предпринимать срочные меры по стабилизации финансового положения ЧП «Меджик Бургер», описанные в третьей главе дипломной работы.
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