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Актуальність теми. Вихід з економічної кризи нерозривно пов‘язаний з адаптацією до роботи в нових умовах. Приватизація може принести позитивний ефект лише тоді, коли перетворення власності на підприємстві буде органічно сполучатися з підвищенням самостійності та відповідальності структурних виробничих підрозділів, зі створенням необхідних передумов для залучення робітників у процес управління власністю та виробництвом. В сучасних умовах в Україні відбуваються корінні зміни в сферах планування, ціноутворення, обліку та звіту підприємств різної форми власності. Нині підприємства самостійно запроваджують форми, системи та рівень оплати праці, планують основні фінансово-економічні показники, вирішують проблеми реалізації продукції і матеріально-технічного забезпечення і, як правило, забезпечують себе замовленнями на виробництво продукції та надання послуг. При цьому юридичні та фізичні особи легко відкривають нові підприємства, але не завжди забезпечують ефективність діяльності таких підприємств, завдяки чому значна частина нових підприємств не здійснює господарської діяльності і через деякий час закривається. Причинами такого становища є: недостатнє розуміння усіх складностей підприємництва, включаючи систему законодавства в сфері господарської діяльності; відсутність елементарних знань з економіки, обліку та звітності; переоцінка своїх можливостей та недооцінка складностей роботи в бізнесі; ігнорування підготовчим етапом при започаткуванні бізнесу і розробкою бізнес-плану або складенням хоч би елементарного техніко-економічного обґрунтування доцільності інвестицій; відсутність початкового капіталу. Складання бізнес-плану базується на використанні різноманітної інформації для збору якої необхідно мати досвід у сфері підприємництва та маркетингу, знати технологію виробництва і логістику, вміти вести облік, звітність і аналіз господарсько-фінансової діяльності підприємства. Складення бізнес-плану потребує значних витрат часу та коштів. За оцінками фахівців на розробку бізнес-плану потрібно від 100 до 200 людино-годин. Трудомісткість бізнес-плану залежить від наявності вихідної інформації, стадії розвитку бізнесу, його складностей та масштабів виробництва. В опублікованих роботах інформаційному забезпеченню підготовки бізнес – плану не приймається до уваги, або ці питання зовсім не розглядаються. Таким чином, в сучасних умовах проблема інформаційного забезпечення підготовки бізнес-плану залишається невирішеною. Питанням складання бізнес-планів присвячено дуже багато робіт зарубіжних та вітчизняних учених-економістів. Разом з тим багато проблем, що пов‘язані з бізнес-плануванням, не тільки не досліджені, але й не поставлені. Так, у наукових дослідженнях ще недостатньо виразно визначені позиція щодо взаємодії плану і ринку, місце відносин планомірності в розвиненій ринковій системі. Відсутні роботи, які б комплексно розглядали проблему бізнес-планування розвитку підприємств у сучасних умовах. Не розроблені науково-практичні рекомендації щодо складання технологічної стратегії як складової певних розділів бізнес-плану, не досліджений вплив бізнес-плану на розвиток підприємств, бізнес-плани не враховують його інвестиційного потенціалу, не використовується функціонально-вартісний аналіз як ефективний напрям розвитку підприємства. Мета і завдання дослідження. Мета дипломної роботи полягає у комплексному теоретико-методологічному та практичному вирішенні проблеми формування бізнес–стратегії підприємства (на прикладі ТОВ «Айтекс»). Для досягнення цієї мети поставлено і вирішено наступні завдання: • узагальнити теоретичні засади концепції формування бізнес–плану та бізнес-стратегії підприємства; • запропонувати та розглянуто методику складання бізнес-плану підприємства; • розглянути становище на ринку та фінансовий стан ТОВ «Айтекс» • обґрунтувати необхідність та визначити напрями наявних бізнес-стратегій на ринку сигналізаційних та протипожежних послуг; • проведено аналітичну оцінку ефективності впровадження інвестиційного проекту впровадження нової потокової лінії на ТОВ «Айтекс»; • розробити напрями вдосконалення функціонування бізнес-стартегій на підприємствах. • оцінити основні можливості стратегії товарної політики ТОВ «Айтекс» за допомогою матриць І. Ансоффа, Бостонської групи та МакКінзі Об’єктом дослідження є процеси управління підприємствами в сучасних умовах господарювання. Предметом дослідження є теоретико-методичні аспекти формування, функціонування та оцінки ефективності бізнес-стратегії підприємства (на прикладі ТОВ «Айтекс») . Методи дослідження. Методичною основою дослідження є діалектичний підхід до вивчення сучасних аспектів управління підприємством, а також ряд інших загальнонаукових і спеціальних методів, які дозволили здійснити комплексне дослідження процесів і явищ, вирішити поставлені науково-прикладні завдання. Зокрема, методи статистичних порівнянь, вибіркового обстеження та групування, екстраполяції. Розробка практичних рекомендацій та обґрунтування прикладних аспектів здійснювались за допомогою загально наукових методів та методів оцінки наявного стану справ у даному напрямі фінансової діяльності. Інформаційну базу дослідження склали фундаментальні положення та емпіричні дані, що опубліковані у наукових роботах вітчизняних і зарубіжних учених, нормативно-правових актах України, офіційних матеріалах Державного комітету статистики України, періодичних виданнях, мережі Інтернет, а також фінансово-господарська документація підприємства ТОВ «Айтекс» . Практичне значення отриманих результатів. Основні положення дипломної роботи доведені до рівня методичних узагальнень і прикладного інструментарію, що дозволяє підвищити ефективність функціонування вітчизняних підприємств завдяки формуванню їх сучасних бізнес-планів та бізнес-стратегій. Структура та обсяг роботи. Дипломна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку літератури та додатків. Повний обсяг дипломної роботи складає 124 сторінки. Робота містить 5 рисунків до тексту, 21 таблицю, список літератури зі 71 найменування. Обсяг основного тексту магістерської роботи складає 107 сторінок.

На основі науково-практичної розробки проблеми бізнес-стратегії зроблено такі висновки: 1. Бізнес-план - це документ, що описує всі головні аспекти діяльності майбутнього підприємства, аналізує проблеми з якими воно може зіткнутися, а також визначає способи розв‘язання цих проблем. Включає також розроблення мети і завдань, що ставляться перед підприємцем на найближчу і майбутню перспективу. Основна мета – планування підприємницької діяльності на певний період часу відповідно до визначеної «бізнес-ідеї», потреб ринку, можливостей його ресурсного забезпечення та отримання прибутку. 2. Бізнес-план — це план розвитку підприємства, план виробничо-комерційної діяльності, орієнтованої на отримання високого прибутку, забезпечення конкурентоспроможності, виживаності та стійкості підприємництва в ринковій економіці. В бізнес-плані — відповідь на питання, що необхідно зробити, щоб завоювати хорошу ділову репутацію, те, що називається "паблік рілейшнз". 3. Зміст бізнес-плану визначається типом підприємства, його господарчими функціями та ступенем юридичної самостійності. Необхідно виділити наступні плани: - бізнес-план для діючого виробничого підприємства; - бізнес-план для нового виробничого підприємства; - бізнес-план для діючих комерційних (торгівельних) підприємств; - бізнес-план для нових або комерційних підприємств, які реорганізуються; - бізнес-план для змішаних торгівельно-виробничих фірм, асоціацій; - бізнес-план для цілей приватизації, для входження в спеціальну економічну зону та інші. 4. Робота по бізнес-плануванню — це дуже трудомісткій та досить довгий процес. Спеціалісти по бізнес-плануванню одностайні в тому, що сумарний час, необхідний для цього, складає біля 200 годин. Структура бізнес-плану не є канонізованою, а залежить від багатьох факторів (призначення бізнес-плану, вид бізнесу, масштаби підприємства, його юридичний статус та ін.). Товариство з обмеженою відповідальністю “Айтекс” входить до ряду швидко розвиваючих, комунікабельних підприємств на території України. Підприємство може забезпечити виконання широкого обсягу робіт у сфері слабострумних мереж та протипожежних послуг Проведений експрес-аналіз фінансового стану ТОВ «Айтекс», дозволяє охарактеризувати загальний стан підприємства як добрий, беручи до уваги тенденцію більшості показників до збільшення на наближення до нормативного значення. На даному етапі розвитку ТОВ «Айтекс» є успішним підприємством, яке динамічно розвивається як у напрямі нарощення виробничих потужностей, так і у напрямі спрямування частини прибутку на диверсифікацію діяльності. 5. Ринок сигналізаційних та протипожежних послуг характеризується сьогодні перспективністю та динамічністю розвитку. Факт подолання спаду виробництва та конкуренції з боку іноземних виробників на основі активної інноваційної політики розвитку бізнесу, поява сучасних інтеграційних процесів стали підґрунтям вибору підприємств даної підгалузі для поглибленого дослідження проблеми формування їх бізнес-моделей та бізнес-стратегій. 6 . У роботі будо запропоновано впровадження нової потокової лінії на підприємстві. Проведені розрахунки свідчать, що при впровадженні проекту основні показники фінансової діяльності в цілому покращуються, що є додатковим підтвердженням доцільності впровадження нової потокової лінії. Наведені розрахунки показників чистого приведеного доходу, періоду окупності, індексу доходності та індексу рентабельності підтверджують доцільність впровадження інвестиційного проекту на підприємстві. 7. Основними напрямами удосконалення бізнес-стратегій підприємств було обрано: створення сприятливого інформаційного середовища підприємства для впровадження бізнес-стратегії; удосконалення системи управління підприємством на основі застосування функціонально-вартісного аналізу, оцінка основних можливостей стратегії товарної політики за допомогою матриць І. Ансоффа, Бостонської групи та МакКінзі. 8. Проведений огляд порівняльних характеристик найбільш поширених на ринку систем автоматизації фінансового аналізу і можливості впровадження програмних продуктів на підприємствах України показав наступне: 1.Оперативність отримуваних в процесі економічного аналізу даних для поточного і стратегічного управління і можливість керівництва своєчасно реагувати на погіршення фінансового стану підприємства знаходяться в прямій залежності від наявності сучасних інформаційних технологій для проведення аналізу на підприємстві. Найбільш ефективною організаційною формою проведення економічного аналізу в умовах комп'ютеризації є створення автоматизованих робочих місць аналітиків. 2. В даний час на ринку комп'ютерних програм є універсальні аналітичні програми, яким віддають перевагу більшість користувачів, і спеціальні, що використовуються в окремих галузях економіки. Значні переваги серед них мають ті системи, які дозволяють користувачеві змінювати алгоритми показників, що розраховуються, і навіть створювати власні методики із своїм набором розрахункових показників. Найбільш прийнятними для використання в цьому плані є такі програмні продукти, як система БЕСТ-Ф, система «1С-АФСП», модуль «Фінансовий аналіз» системи «Галактика». 9. Функціонально-вартісний аналіз - це метод одночасного і взаємозв'язаного дослідження функції об'єкта і вартості цих функцій. Функції і їхня вартість становлять об'єкт ФВА. ФВА виходить із засадного принципу можливості усунення зайвих чи додаткових функцій, виконуваних виробами, тобто можливості зниження праце-, матеріало- і енергомісткості, а відтак, і собівартості виробів. Зайві функції виникають унаслідок зміни призначення виробу, появи інших виробів, що виконують аналогічні функції, зміни традиційних поглядів на призначення виробу та з інших причин. Тому наявність ФВА на підприємстві є необхідною умовою при складанні та ефективному функційонуванні бізнес-стратегії. 10. Проведений аналіз оцінки основних можливостей стратегії товарної політики за допомогою матриць Ансоффа, Бостонської групи та МакКінзі дав наступні результати: За результатами матриці І.Ансоффа, зараз ТОВ «Айтекс» знаходиться на такому етапі свого розвитку, для якого актуальною є стратегія проникнення старих товарів на нові ринки, тобто стратегія розвитку ринку 11. За допомогою матриці БКГ було з'ясовано, які позиції займають ТОВ «Айтекс» та її основні конкуренти ТОВ «ТранСат», АТ «Охорона та безпека». Визначивши ТОВ «Айтекс» як лідера («Зірку») на ринку, все ж слід зазначити, що конкурентні підприємства мають високі перспективи розвитку, адже знаходячись у секторі «Важке дитя» матриці БКГ, вони за потрібних умов можуть стати «Зірками», а «Зірки» з приходом неминучої зрілості можуть перетворитися спочатку на «Дійних корів», а потім на «Собак». 12. Відштовхуючись від областей стратегічних позицій, на які поділяється матриця МакКінзі, було визначено, що ТОВ «Айтекс» займає позицію Переможець(1) для якої характерна найвища ступінь привабливості ринка і відносно сильні переваги організації на ньому. Організація, скоріше за все, є безумовним лідером або одним із лідерів на ринку. Загрожувати їй може лише посилення позицій окремих конкурентів. Тому стратегія організації, що знаходиться на такій позиції, має бути націлена на захист свого положення переважно за допомогою додаткових інвестицій.
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