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ВСТУП

На сьогоднішній день без застосування автоматизованих систем та інформаційних технологій вже не можливо уявити жодну сферу людської діяльності, це тим більше стосується і економіки. В наш час автоматизація переходе на новий рівень, від автоматизації рутинної роботи до автоматизації інтелектуальної діяльності.

Якщо розглядати діяльність підприємств, що займаються виробництвом, торгівлею, або іншими видами діяльності, то всі процеси підлягають автоматизації, але не всі з них в наш час автоматизовані. Одним із таких процесів є процес здійснення контролю розрахунків. Це пояснюється складністю і трудомісткістю контрольних процедур, а також тим, що на багатьох підприємствах система внутрішнього контролю розрахунків слабо організована або зовсім відсутня. Аналіз діючої практики обліку і господарського контролю показує, що якщо на службу обробки облікової інформації поставлена комп'ютерна техніка, то при здійсненні контрольних функцій на підприємствах при поточному спостереженні, вивченні і перевірці інформації майже ніякі технічні засоби не використовуються. Також зараз набуває розповсюдження така форма контролю як аудит, тому малим підприємствам вигідніше користуватися послугами аудиторських фірм, чим організовувати власну систему контролю.

Становлення ринкових відносин супроводжується інтенсивним впровадженням автоматизованих інформаційних систем управління (АІСУ) на середніх і малих підприємствах. Великі підприємства або розвивають свої системи, або впроваджують інтегровані корпоративні системи на базі сучасної обчислювальної та телекомунікаційної техніки. Процес управління – це процес цілеспрямованого перетворення інформації. При цьому жоден інформаційний продукт, у тому числі і на рівні окремих управлінських рішень, не гарантований від випадкових або навмисних викривлень. Отже, необхідність контрольної функції повинна враховуватися при розробці автоматизованих систем будь-якої функціональності. Підсистему контролю неможливо повністю виокремити серед інших підсистем - контрольна функція в тій чи іншій мірі наявна в кожній із них. У зв'язку з цим надзвичайно важливим є необхідність зосередження уваги на забезпеченні розвитку АІСУ з урахуванням особливостей функцій контролю з мстою підвищення ефективності внутрішнього контролю (ВК) підприємств, зокрема внутрішнього фінансового контролю, збільшення ресурсних можливостей систем.

Важливість цієї проблеми полягає ще в тому, що саме система розрахунків пов'язує підприємство з іншими структурними підрозділами економіки, тобто іншими підприємствами і установами, організаціями.

Крім того раціональна організація контролю за станом розрахунків сприяє зміцненню договірної і розрахункової дисципліни, виконанню зобов'язання з постачання продукції в заданому асортименті і якості, підвищенню відповідальності за дотримання платіжної дисципліни, скороченню дебіторської і кредиторської заборгованості, прискоренню оборотності оборотних коштів, а отже і поліпшенню фінансового становища підприємства.

Задача контролю розрахунків - це дуже громіздка і трудомістка робота, яка потребує оброблення великої кількості інформації. Тому постає питання автоматизації контролю розрахунків.

Але наявних на ринку програмних продуктів, які б забезпечували ефективний контроль діяльності майже не існує, тому на деяких підприємствах це питання вирішується за допомогою засобів СУБД Access чи засобів електронних таблиць Excel. Отже, питання автоматизації контролю розрахунків є досить новим і актуальним це і є причиною зацікавленості в розгляді саме цієї теми роботи. 

Метою дипломної роботи є визначення шляхів вирішення задачі автоматизації контролю розрахункових операцій підприємства, для більш ефективного і цільового розпорядження грошовими коштами та виявлення випадків неправомірного їх використання.

Об'єктом дослідження виступають розрахункові операцій та методика за якою здійснюється контроль за цими операціями. Предметом є автоматизація внутрішнього контролю розрахунків на підприємстві.

Задачі, які потрібно вирішити при виконанні дипломної роботи, наступні:

· проаналізувати методику контролю розрахункових операцій, яка використовується на підприємствах, визначити її переваги та недоліки;

· виділити етапи контролю розрахункових операцій та його види;

· обґрунтувати пропозиції стосовно необхідності автоматизації контролю за розрахунковими операціями;

· розробити інформаційне, математичне та програмне забезпечення для автоматизації контролю розрахункових операцій підприємства;

· розрахувати ефективність від впровадження розробленого програмного рішення на підприємстві.

Під час рішення поставлених задач використовуються такі методи дослідження, як аналіз, синтез, метод аналогії та економіко-математичні моделі, в якості інформаційної бази використовувались закони та підзаконні акти, постанови, інструкції та положення Міністерства фінансів, Національного банку, стандарти бухгалтерського обліку, методики проведення контролю розрахунків.
1 Обстеження об’єкта автоматизації та формування вимог до системи
1.1 Сутність контролю розрахункових операцій

Контроль - це систематичне спостереження і перевірка процесу функціонування відповідного об'єкту з метою встановлення його відхилень від заданих параметрів. Організація контролю - це впорядкування взаємозв'язків системи контролю, в рамках якої здійснюються конкретні заходи. Під методом організації контролю розуміють певний порядок і прийоми роботи при узгодженні зусиль і способів дій з метою забезпечення максимальної ефективності їх використання при виконанні поставлених задач. Мета контролю - зіставлення відповідності процесу розширеного відтворення інтересам невпинного зростання матеріального і культурного рівня життя людей. Мета, заради якої організовується контроль, фіксується в його програмі у вигляді конкретних задач.
Функції контролю - виявлення і визначення фактичного стану справ, зіставлення його з поставленими цілями, оцінка вивченої діяльності прийняття заходів по усуненню виявлених порушень. Контроль має наступні функції: сигнальна, профілактична і інструктивна.
Всі функції контролю між собою тісно пов'язані і утворюють впорядковану систему управління. Сутність контролю, як однієї з функцій управління, можна визначити як систему спостереження і перевірки процесу функціонування та фактичного стану об'єкту, яким керують з метою визначення обґрунтованості і ефективності прийнятих управлінських рішень та результатів їх виконання, виявлення відхилень від вимог цих рішень, усунення негативних ситуацій та інформування про це органів управління.
Принципи контролю як науки і принципи його здійснення практично адекватні. Всю систему принципів господарського контролю поділяють на дві групи загальні (основні) і часткові (специфічні).
Найголовнішими принципами діяльності господарського контролю є:
· всеосяжність, яка полягає в поширенні контролю на всі сфери суспільної діяльності і на весь господарський механізм;
· науковість, яка полягає в застосуванні останніх досягнень науки і техніки, передового досвіду в процесі здійснення контролю. Тому контрольний процес сучасних умовах повинен здійснюватися висококваліфікованими спеціалістами, які мають, як правило, професійну підготовку і спеціальний дозвіл (ліцензію) на проведення окремих видів контролю;
· економність, яка передбачає здійснення контролю з найменшими затратами, мінімальною кількістю працівників, які володіють спеціальними знаннями і навичками контрольної роботи;
· дієвість, яка передбачає активний вплив суб'єктів контролю на об'єкти шляхом прийняття ефективних управлінських рішень по усуненню виявлених недоліків, профілактики та попередженню їх в подальшій діяльності.
Методика контролю - це сукупність способів і прийомів, що дають можливість провести контроль системно та в найбільш доцільній послідовності, тобто це система способів, прийомів і правил, призначена для вивчення господарської діяльності підприємств. Вона складається з трьох рівнів: перший - об'єкти контролю, другий - джерела контролю, третій - способи вивчення.
Загальними правилами побудови методики контролю є:
· аналіз та порівняння фактів фінансово-господарської діяльності;
· об'єктивність і повнота дослідження фактів фінансово-господарської діяльності підприємства за період дій розпорядника коштами підприємства;
· побудова логічних взаємозв'язків, які передбачають юридичну оцінку дій у відповідності з нормами кримінального права;
· визначення негативних матеріальних наслідків дій розпорядника засобами для власників майна і держави.
Аналіз факторів фінансової діяльності проводиться з метою визначення фактичних результатів фінансово-господарської діяльності підприємства, де проводиться контроль, виявлення неправдивих даних в документах, які є основою для обліку та звітності, що надається державі.
Об'єктивність і повнота полягають у дослідженні всіх даних, що зазначені в документах, наданих при проведенні контролю, чіткій відповідності дій суб'єктів господарювання чинному законодавству.

Логічний взаємозв'язок полягає в причинно-наслідковому зв'язку між розпорядженням майном, невідповідністю даних в документах, обліку та звітності фактичним операціям та результатам фінансово-господарської діяльності та матеріальними наслідками дій для власників майна і держави. 

Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.
http://diplomukr.com.ua/raboti/22189
На підприємстві сьогодні не створено окремих систем для контролю розрахункових операцій, проте це не означає що такий контроль не відбувається, він здійснюється або вручну, або за допомогою бухгалтерської програми. Розробники бухгалтерських програм намагаються робити їх таким чином, щоб контроль проводився у реальному часі, тобто заздалегідь попередити невірні дії користувача, бухгалтера тощо. Мається на увазі, що користувач не зможе зробити невірні проводки або невірно заповнити документи, що не є вірним. Окремого контролера на підприємстві немає, тому його функції покладені на бухгалтера. Вищесказане негативно відображається на якості контролю, що в свою чергу впливає на кількість невиявлених помилок при здійсненні операцій. Автоматизація процесу контролю дозволяє зменшити затрати часу та навантаження на бухгалтера.
Найбільш розповсюдженими помилками при здійсненні розрахункових операцій є помилки пов’язані з касовою дисципліною, з розрахунками по авансовим звітам та помилки в кореспонденціях проводок.
Вбудовані засоби в системі «1С» не дають змогу підприємству здійснювати контроль за розрахунками в повному обсязі, тому є нагальна потреба доповнити існуючу конфігурацію, додавши в неї відповідний модуль.
Система «1С:Підприємство» - є універсальною програмою масового призначення для автоматизації бухгалтерського і податкового обліку, включаючи підготовку обов'язкової (регламентованої) звітності. Це готове рішення для ведення обліку в організаціях, що здійснюють будь-які види комерційної діяльності: оптову і роздрібну торгівлю, комісійну торгівлю (зокрема субкомісію), надання послуг, виробництво і так далі.

Бухгалтерський і податковий облік реалізовані відповідно до чинного законодавства України. До складу конфігурації включений план рахунків бухгалтерського обліку, настроєний відповідно до Наказу Мінфіну України "Про затвердження плану рахунків бухгалтерського обліку фінансово-господарської діяльності організацій і інструкції по його застосуванню".
Методика бухгалтерського обліку забезпечує одночасну реєстрацію кожного запису господарської операції як по рахунках бухгалтерського обліку, так і по необхідних розрізах аналітичного обліку, кількісного і валютного обліку. Користувачі можуть самостійно управляти методикою обліку в рамках настройки облікової політики, створювати нові субрахунки і розрізи аналітичного обліку. 

«1С:Підприємство 7» забезпечує вирішення всіх завдань, що стоять перед бухгалтерською службою підприємства, якщо бухгалтерська служба повністю відповідає за облік на підприємстві, включаючи, наприклад, виписку первинних я документів, облік продажів і так далі Крім того, інформацію про окремі види діяльності, торгові і виробничі операції, можуть вводити співробітники суміжних служб підприємства, що не є бухгалтерами. У останньому випадку за бухгалтерською службою залишається методичне керівництво і контроль за настройками інформаційної бази, що забезпечують автоматичне віддзеркалення документів в бухгалтерському і податковому обліку.
Дане прикладне рішення також можна використовувати тільки для ведення бухгалтерського і податкового обліку, а завдання автоматизації інших служб, наприклад, відділу продажів, вирішувати спеціалізованими конфігураціями або іншими системами. 

Складський облік. По складах може вестися кількісно-сумовий облік і облік по партіях. Складський облік може бути відключений, якщо в ньому немає необхідності. Облік торгових операцій. Автоматизований облік операцій надходження і реалізації товарів і послуг. Для роздрібної торгівлі підтримуються технології роботи з автоматизованими, так і неавтоматизованими торговими точками.
Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.
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Для великих господарських комплексів використовується інша система – «Галактика», що є комплексною системою автоматизації управління підприємством. Система володіє широкими функціональними можливостями і є основою єдиного інформаційного простору підприємства. Система орієнтована на автоматизацію вирішення завдань, що виникають на всіх стадіях управлінського циклу.
У системі реалізовані як функції автоматизації обліку господарської діяльності, так і безліч управлінських функцій. Функції автоматизації управління в «Галактиці» згруповані в, так звані, контури управління.
Розглянувши три системи, можна зробити висновок про те, що конкретної реалізації контролю розрахунків в жодній системі немає, однак є спроби контролювати їх безпосередньо у момент вводу і здійснення операцій, але це не є гарантом вірності розрахунків саме для конкретного підприємства.
Для ТОВ «Книголюб» найліпшим варіантом вирішення проблеми автоматизації контролю буде додавання модулю у вже існуючу систему «1С», а не покупка та впровадження нової системи, що дозволить зменшити затрати часу на проведення контролю та підвищить його ефективність. 
1.3 Формування вимог до системи

При впровадженні автоматизованої інформаційної системи контролю (АІСК) на підприємстві ця система повинна обов'язково мати зв'язок з іншими підсистемами системи управління для успішного її функціонування (див. рис. 1.1). Тому впровадження АІСК доцільно в рамках інтегрованої системи управління підприємством. Якщо на підприємстві такі складові системи управління як облік, аналіз і планування будуть не автоматизовані, то в цьому випадку немає сенсу автоматизувати і контроль, оскільки при функціонуванні системи виникнуть труднощі, пов'язані з введенням інформації в систему. В рамках інтегрованої системи ця проблема відсутня, вихідна інформація інших АС біде вхідною інформацією АІСК, а також використовуватиметься загальна інформаційна база.

Контроль розрахунків – це одна з частин в загальній системі контролю, що слугує для вирішення задач аналізу, оцінки суттєвості помилок та прогнозування на підприємстві. Тобто при вирішенні задачі контролю розрахунків та інших видів контролю починають вирішуватись інші глобальні задачі, такі як прогнозування та аналіз діяльності підприємства [9, с 89].

Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.
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Рисунок 1.1 – Взаємодія системи контролю з іншими системами

Система контролю складається з наступних підзадач (див. рис. 1.2), таких як співставлення документів, формування документів та їх звіряння, різні типи ревізій, інвентаризація, перевірка кореспонденцій, співвідношення фактичних показників з плановими, перевірка документів на відповідність.
Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.
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Рисунок 1.2 – Система контролю на підприємстві

При контролю розрахункових операцій вирішуються наступні завдання:
· контроль розрахунків з постачальниками і підрядчиками;

· контроль розрахунків по авансах;

· контроль розрахунків з постачальниками і замовниками;

· контроль розрахунків по претензіях;

· контроль розрахунків по позабюджетних платежах;

· контроль розрахунків з бюджетом;

· контроль розрахунків по страхуванню;

· контроль операцій по відшкодуванню матеріального збитку;

· контроль розрахунків з підзвітними особами;

· контроль розрахунків з робочими і службовцями по інших операціях;

· контроль розрахунків з учасниками;

· контроль розрахунків з різними дебіторами і кредиторами;
· контроль внутрівідомчих і внутрішньогосподарчих розрахунків.
Для вирішення вказаних завдань на основі бази даних автоматизованого робочого місця бухгалтера (АРМБ) по обліку фінансово-розрахункових операцій, баз даних інших АРМБ і нормативно-довідковій інформації повинна формуватися база даних контролера.
Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.
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Інтеграція систем має на увазі перш за все створення загальних, "корпоративних" інформаційних ресурсів і забезпечення спільної роботи користувачів з цими ресурсами.
В наступному пропонується адаптувати рішення автоматизованого контролю розрахункових операцій до використання сумісно із КІС, реалізованій в архітектурі клієнт-сервер. Програмне забезпечення клієнта розроблене для платформ Windows, графічний інтерфейс яких дозволяє представляти дані в зручній і легко сприйманій формі. Планується використовувати серверну частину, реалізовану під управлінням реляційної СУБД, здатної зберігати атрибути, тексти і зображення, що надає розробникам ряд механізмів інтеграції з іншими компонентами КІС. [4]
Всі елементи електронного документа системи зберігаються в базі даних: окремо текст документа, окремо кожен реквізит і історія виконання ділових процедур по підготовці і виконання документа. Текст документа у всіх видах і електронна картка документа з його атрибутами складають єдине інформаційне поле електронного документа.
При інтеграції систем в єдиний комплекс всі ці дані можуть використовуватися і іншими системами, якщо виникне така необхідність. [5]
2 Розробка проекту автоматизованої системи контролю розрахункових операцій 
2.1 Архітектура модулю контролю розрахункових операцій
Метою дипломної роботи виступає розробка програмного рішення, яке б забезпечувало автоматизований контроль певну частину документообігу та виявлення можливостей порушення у процесі функціонування підприємства. 
Загальна декомпозиція модулю контролю розрахункових операцій, що розробляється наведена на рисунку 2.1.

До складу модулю контролю розрахункових операцій входять наступні компоненти:

· функціональні компоненти;

· компоненти системи обробки даних;

· організаційні компоненти.

Розглянемо наведені компоненти в розрізі розроблюваної інформаційної системи.

Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.
http://diplomukr.com.ua/raboti/22189
2.2 Інформаційне забезпечення та технологія вирішення задачі 
Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.
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Рисунок 2.3 – Напрями контролю касових операцій
Готівковий обіг промислових підприємств України ре​гулюється Положенням про ведення касових операцій у національній валюті в Україні, затвердженим постановою правління НБУ № 637 від 15 квітня 2004 р. зі змінами та доповненнями та Інструкцією про організацію роботи з готівкового обігу установами банків України, яка затвер​джена постановою правління Національного банку Украї​ни № 69 від 19 лютого 2001 р. зі змінами і доповненнями.

Контроль касових операцій розпочинають із перевірки фактичної наявності грошей у касі. Інвентаризація каси проводиться негайно після прибуття контролера на підпри​ємство у присутності касира і головного бухгалтера. За на​явності кількох кас контролер опечатує їх для попередження можливості покриття, недостачі в одних касах за рахунок готівки інших кас. Контролер пропонує касиру скласти касо​вий звіт на момент перевірки. Касир складає і передає контролеру опис купюр готівки у касі і дає розписку про те, що всі прибуткові і видаткові касові ордери включені до звіту і на момент інвентаризації неоприбуткованих і не​описаних грошей у касі немає. Звіт касира візує головний бухгалтер підприємства, після чого розпочинається пере​рахунок готівки та інших цінностей у касі [14].

У період інвентаризації в касі можуть знаходитися час​тково оплачені платіжні відомості на виплату заробітної плати, допомоги та інші виплати, а також різні тимчасові неналежним чином оформлені розписки про отримання позичок працівниками підприємства грошей з каси. Виплати за частково виплаченими платіжними відомостя​ми аудитор приймає до заліку, про що робиться помітка в акті, а розписки до заліку в залишок готівки не прийма​ються. Після цього фактична наявність готівки в касі та інших цінностей порівнюється із залишками, зафіксова​ними у бухгалтерському обліку і касовому звіті. Після за​кінчення перевірки аудитор оформляє результати інвен​таризації актом, який крім нього підписують касир і головний бухгалтер [15].

Особливу увагу контролеру необхідно приділити обліку і використанню іноземної валюти, що надходить до каси під​приємства. Іноземна валюта в касі підприємства відображається у бухгалтерському обліку як у номінальній вар​тості валюти, так і у грошовій одиниці України — гривнях.

До каси іноземна валюта може надходити з валютного рахунку від покупців у оплату проданого товару (викона​них робіт, наданих послуг) підприємством, від підзвітних осіб як залишок невикористаного авансу. Із каси валюта може вноситися до банку – на валютний рахунок, видава​тися у підзвіт для покриття витрат на відрядження за кор​дон або у випадках, дозволених законодавством, сторон​нім організаціям під оплату їх продукції (робіт, послуг).
Оцінка операцій з надходження (вибуття) валюти здій​снюється за офіційним валютним (обмінним) курсом Національного банку України, що діє на дату оприбуткуван​ня (видачі) валюти [16].
Документування іноземної валюти в касі аналогічне об​ліку у національній валюті. Аналітичний облік іноземної валюти в касі підприємс​тва ведеться за кожним найменуванням (долар США, евро, рублі Російської Федерації та ін.).
Синтетичний облік валюти ведеться на субрахунку 302 "Каса в іноземній валюті" відкрито за найменуваннями іноземної валюти. Відхилення, які пов'язані зі зміною курсу іноземної валюти, відображаються на рахунку у ко​респонденції з рахунком 79 "Фінансові результати". Кур​сові різниці визначаються розрахунково-аналітичними прийомами.

Курсові різниці в іноземній валюті, що, як правило, утво​рюються від різниці у вартості іноземної валюти при її одержанні із банку, відображаються на бухгалтерському субрахунку 312 "Поточні рахунки в іноземній валюті" [17].

Грошову готівку в іноземній валюті заносять у матеріа​ли інвентаризації, зазначаючи назву і суму іноземної ва​люти, курс Національного банку України на день інвента​ризації, суму іноземної валюти у перерахунку на національну грошову одиницю України гривні. Заява ка​сира про наявність грошових коштів та інших цінностей, які не належать підприємству, до уваги не береться, і вони зараховуються на баланс підприємства.
Після перевірки фактичної наявності грошей та інших цінностей, виведення їх результатів контролер приступає до документальної перевірки касових операцій. Об'єктами перевірки є: бухгалтерські записи в журналі за кредитом рахунку-301 "Каса в національній валюті", а також записи за дебетом цього рахунку у розрізі кореспондуючих рахун​ків, касові звіти з прибутковими і видатковими касовими документами, акти перевірки наявності коштів [18].

Перевіряючи касові документи на приймання і видачу коштів з каси, потрібно переконатися у дотриманні обов'язкового порядку їх оформлення: встановити, чи за​повнено усі реквізити, чи є в цих документах розписки про отримання коштів тощо.
Касові документи, записи в журналі за рахунком 301 і касові звіти перевіряються суцільно з погляду їх закон​ності, доцільності і правомірності.
Здійснення контролю операцій з підзвітними особами

При здійсненні такої перевірки контролер керується Інструкцією про службові відрядження в межах України і за кордон, затвер​дженою наказом МФУ № 59 від 13.03.98.

Спочатку на підприємстві треба ознайомитися з організацією і видами розрахунків через підзвітних осіб, обумов​леними специфікою виробничої діяльності [19]. Як джерела інформа​ції та об'єкти контролю бухгалтерія підприємства подає для контро​лю контролерові зброшуровані в окремі справи по місяцях чи кварталах року журнал-ордер № 7 і первинні документи до них, а по розрахунках — додатково журнал-ордер № 1, Касову книгу (згідно схемі контрольного процесу на рисунку 2.4) [20]. Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.
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Рисунок 2.4 – Схема контрольного процесу розрахунків з підзвітними особами

Послідовність і основні напрями контролю:

· контроль дотримання правил видачі авансів підзвітним особам здійснюється за методом нормативної перевірки за датами видачі з каси, обсягами сум, цільовим призначенням;

· перевірка доцільності, правомірності та правильності офор​млення відряджень окремих працівників. При цьому доцільно застосовувати методи аналізу та логічного взаємозв'язку виробничої діяльності підприємства, виконуваної роботи і компетенції підзвітної особи, цільового завдання і строків відрядження, фактичного виконання;
· контроль авансових звітів на повноту та достовірність документів з витрат, які підлягають відшкодуванню підзвітним особам, оформлення документів та авансових звітів. Здійснюється візуальна перевірка наявності основних реквізитів документів від​повідно до чинного законодавства про документацію подібних операцій. Особлива увага звергається на те, чи немає в них випра​влень, чи не належать вони до фіктивних або таких, що не можуть бути підставою для відшкодування витрат по відрядженнях [19];

· перевірка правильності визначення розмірів відшкодування витрат на відрядження по авансових звітах. Особлива увага звер​тається на дотримання встановлених законодавством норм добо​вих при відрядженнях у межах країни і за кордон при включенні в документи на оплату житла вартості харчування в готелях [20]. У такому разі норми добових зменшуються відповідно при однора​зовому харчуванні на 20%, дворазовому - на 40%, триразовому - на 60%. Крім цього, відшкодовуються витрати на оплату житла на основі первинних документів (квитанцій), але не більше ніж 50 грн. за добу [21];

· Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.
· http://diplomukr.com.ua/raboti/22189
Відповідно до цього нормативного акта уряду дебіторська за​боргованість, відносно якої закінчився термін позовної давності, списується за рішенням керівника підприємства на результати фінансово-господарської діяльності. Списання боргу внаслідок неплатоспроможності боржника за рішенням суду не є підставою для зміни заборгованості; вона повинна бути перенесена і відо​бражатися на позабалансовому рахунку протягом п'яти років, упродовж яких здійснюється контроль майнового стану боржни​ка на предмет виникнення можливості погашення такого боргу [26].

Спосіб списання простроченої кредиторської заборгованості за​лежить від форми власності підприємства-боржника: підприємства державної форми власності повинні після закінчення терміну позо​вної давності віднести її на розрахунки з бюджетом та до 10 числа наступного за цим місяця перерахувати до місцевого бюджету.

Стан контролю з боку бухгалтерії підприємства оцінюється, виходячи з аналізу організації розрахунково-фінансової роботи, матеріалів листування з постачальниками, ефективності претен​зійної роботи, ужитих заходів щодо зниження кредиторської і де​біторської заборгованості.

Контролюючи обґрунтованість бухгалтерських записів у жур​налі-ордері № 6, треба спочатку перевірити достовірність пер​винних документів (рахунків-фактур постачальників, товарно-транспортних накладних), дотримання цін і тарифів, передбаче​них в угодах, правильність розрахунку загальної суми до сплати.

Особливу увагу слід звернути на доцільність придбання, ана​лізуючи взаємозв'язок з виробничою діяльністю, запасами на складі, діючими ринковими цінами, а також використання контрольованим підприємством своїх прав у випадку порушення умов угоди постачання.

Крім цього, потрібно впевнитися в повноті оприбуткування матеріальних цінностей, одержаних від постачальників, порівнюючи з даними складського обліку матеріалів, звітами про рух матеріалів (відомість № 10), відображення в податковому обліку операцій з придбання матеріальних цінностей [27].

Детальному вивченню підлягають операції, відображені в жур​налі-ордері на основі довідки бухгалтерії про внесення коректив в інформацію за минулий період у зв'язку з допущеними помил​ками в кореспонденції рахунків з точки зору обґрунтованості та​ких записів документальними доказами. Факти несвоєчасного ві​дображення в бухгалтерському обліку операцій з надходження матеріальних цінностей встановлюються порівнянням дати в первинних документах про завершення операції з журналом-ордером за відповідний період часу (рахунок-фактура постачаль​ника за вересень повинен бути відображений у журналі-ордері за вересень). Ця операція впливає на визначення валових витрат зві​тного кварталу при оподаткуванні прибутку. Підприємства по​винні віднести таку заборгованість на позареалізаційні доходи. Строк позовної давності по всіх видах заборгованості становить три роки, безнадійна до відшкодування дебіторська заборгова​ність установлюється за рішенням арбітражного суду.

Реальність стану заборгованості встановлюється методом зу​стрічної перевірки розрахунків з окремими підприємствами через письмові запити про звіряння даних за визначений період часу. У разі виникнення сумнівів у достовірності можливі навіть безпо​середні перевірки таких розрахунків у бухгалтеріях взаємопов'я​заних підприємств.
До розрахунків з покупцями та замовниками.

До основних напрямів контролю належить перевірка:

· реальності і правильності відображення в обліку заборгова​ності по рахунку 62 «Розрахунки з покупцями і замовниками»;

· повноти і своєчасності розрахунків з покупцями за відван​тажену, прийняту ними продукцію, виконані роботи (послуги);

· правильності визначення обсягів платежу покупцям в рахун​ку-фактурі (вартість продукції, робіт, ПДВ, відповідність цін угоді);

· обґрунтованості бухгалтерських записів по операціях за мі​сяць у відомості № 16, де ведеться аналітичний облік розрахунків, у журналах-ордерах № 11 та № 2, податковому обліку продажу.

Для контролю реальності заборгованості окремих покупців застосовуються методи зустрічної перевірки, аналізу даних ін​вентаризації розрахунків з покупцями. Критеріями вибору ін​формації для такого контролю є заборгованість понад місяць, особливо з перевищенням 3–6 місяців, наявність суперечної нез'ясованої заборгованості, збільшення обсягів заборгованості по​купців-боржників.

За актом інвентаризації розрахунків з покупцями та замовни​ками треба дослідити заборгованість, відображену в балансах на окремі дати в цілому та за окремими боржниками, у тому числі підтверджену ними і спірну (непідтверджену), а також виявлену як прострочену.

Нормативна перевірка дотримання діючої методики обліку опе​рацій на рахунках бухгалтерського обліку дозволяє виявити не тільки помилки у відображенні цих розрахункових операцій, але й викрити факти зловживань і порушень (списання заборгованості, взаємозалік заборгованості одних покупців за рахунок інших).

Методичні прийоми візуальної перевірки первинних докумен​тів дають змогу виявити такі порушення: відсутність первинних документів, неналежне їх оформлення, безтоварні операції. Роз​рахунки з покупцями та замовниками є взаємопов'язаними з роз​рахунками по ПДВ у бюджет, тому контролер повинен зосередити увагу на визначенні впливу, правомірності операцій з точки зору обґрунтованості подальшого оподаткування при бартерних опе​раціях, вексельних розрахунках, експорті.

Особлива увага звертається на правильність ведення аналітичного обліку розрахункових операцій за субрахун​ком 362 в частині вартісної оцінки, яка відображається у гривнях та валюті, зумовленій договором.
Позиційним способом стосовно кожного покупця чи за​мовника і відповідного запису зіставляються дані аналі​тичного обліку з наявними документами, які підтверджу​ють ці записи. У разі виявлення порушень, зловживань з'ясовують причини їх виникнення та винних осіб.
Контроль розрахунків з іншими кредиторами і дебіторами.

Перевірка розрахунків з іншими дебіторами і кредиторами про​водиться по окремих субрахунках до рахунку 76 «Розрахунки з різ​ними дебіторами і кредиторами» (з орендодавцями і орендонаймачами, квартиронаймачами у відомчих будинках і гуртожитках, з ба​тьками по сплаті за утримання дітей у дошкільних закладах і т. п.).

Основні напрями контролю – це перевірка:

· реальності заборгованості, виходячи з даних аналітичного і синтетичного обліку;

· повноти і своєчасності нарахувань плати за вищевказані по​туги протягом контрольного періоду;

· обґрунтованості перерахунків, надання пільг, списання за​боргованості минулих періодів;

· своєчасності та повноти погашення заборгованості в розрізі дебіторів.

У процесі контролю стану розрахунків з квартиронаймачами ефективними є застосування прийомів зустрічної перевірки даних відомості обліку розрахунків з мешканцями квартир і гуртожитків і касових звітів. Стосовно боржників вибірково перевіряються дані квитанцій про оплату послуг, наявних у них. Особлива увага звер​тається на дотримання діючих тарифів за послуги при нарахуванні плати за звітний місяць, обґрунтованості перерахунків за минулі періоди, коригуючи записи бухгалтерії щодо виправлення допуще​них помилок в обліку, первинні документи, які надають право на пільгові тарифи оплати, використання під оренду приміщень дер​жавних підприємств.

Контроль по претензіях та відшкодування матеріальної шкоди.

Основні напрями контролю – це перевірка:

· обґрунтованості претензій за невиконання договірних зо​бов'язань;

· правильності оформлення і своєчасності пред'явлення пре​тензій;

· обґрунтованості відображення в обліку операцій з виник​нення, пред'явлення та врегулювання претензій.

· Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.
· http://diplomukr.com.ua/raboti/22189
Основні напрями контролю розрахунків по всіх видах податків:

· перевірка повноти нарахування платежів (чи включено під​приємство до реєстру платників, правильність визначення фактич​но оподатковуваного обороту та нормативної ставки оподатку​вання, правомірність пільгового оподаткування);

· перевірка повноти та своєчасності перерахувань за призна​нням платежів до бюджету чи позабюджетних фондів;

· контроль відображення в бухгалтерському обліку операцій по цих видах розрахунків;

· перевірка своєчасності і правильності складання встановленої звітності в розрізі видів податків і державних позабюджетних фондів.

У процесі контролю треба уточнити правильність визначення оборотів і залишків на рахунку 68 «Розрахунки з бюджетом» у розрізі видів податків та на рахунку 65 «Розрахунки по платежах в державні позабюджетні фонди» — по видах цих фондів. Для цього дані відповідних синтетичних рахунків з Книги головних рахунків порівнюють з даними аналітичних рахунків у журналі-ордері № 8 чи спеціальних машинограм, які ведуть у розрізі видів податків. Своєчасність і повноту розрахунків з бюджетом можна встановити, вивчаючи методом порівняння дані виписок банків та прикладених до них платіжних документів по датах платежів та обсягах нарахувань з бухгалтерськими записами у журналах-ордерах, Книзі головних рахунків.

Особлива увага звертається на обґрунтованість включення до витрат виробництва та обігу валових видатків.

Факти необґрунтованого включення видатків у витрати вироб​ництва чи обігу, покриття збитків за рахунок державного підпри​ємства замість посадових осіб, з вини яких пропущено строки платежів, неправильного нарахування податкових платежів уста​новлюються за методом перевірки кореспонденції бухгалтерських рахунків з операцій по нарахуванню та сплаті різних податків, прирівняних до них платежів (місцеві податки і збори), штрафних фінансових санкцій за порушення податкового законодавства.
2.3 Програмне та апаратне забезпечення
· Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.
· http://diplomukr.com.ua/raboti/22189
· база знань;

· константи;

· довідник-календар;

· довідник відповідності показників, відображених в регістрах бухгалтерського обліку;

· інформаційна мова показників обліку, контролю і аудиту;

· довідник зовнішніх організацій;

· довідник прізвищ тих, що працюють;

· довідник вказівок по веденню рахунків;

· довідник формування показників звітності;
· тощо.
Вхідна та вихідна інформація для системи контролю наведено на рисунку 3.1.

[image: image1]
Рисунок 3.1 – Вхідна та вихідна інформація АРМу контролю

У контрольному прикладі буде використовуватися не вся зазначена нормативно -довідкова інформація. Адже дана задача складається з багатьох однотипних функцій що досить великі по об'єму реалізації і різняться тільки вхідними даними та способами їх перевірки, а з точки зору програмного підходу та логіки - обробка аналогічна. 
В системі 1С:Підприємство вже вбудована значна частина необхідних довідників та констант, проте для здійснення контролю необхідно дещо розширити цей перелік. Стандартні довідники та константи описуються в вбудованому файлі допомоги, опис новостворених приведемо нижче.
Розглянемо створені константи:

· «Ліміт каси» – відображає денний ліміт касових залишків на підприємстві. «Ліміт каси» затверджується внутрішніми наказами (розпорядженнями) підприємства в розмірі, не більшому за середньоденний обсяг виручки за три будь-які місяці поспіль з останніх дванадцяти. Властивості константи зображені на рисунку 3.2;
· Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.
· http://diplomukr.com.ua/raboti/22189
Рисунок 3.2 – Властивості константи «Ліміт каси»

· «Кількість робочих днів» – відображає кількість робочих днів в тижні, починаючи з понеділка, може приймати значення від 1 до 7, де 1-понеділок, 2-вівторок, 6-субота, 7-неділя. Властивості константи зображені на рисунку 3.3.;
· Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.
· http://diplomukr.com.ua/raboti/22189
Рисунок 3.3– Властивості константи «Ліміт каси»

Загальний перелік констант в системі, разом зі створеними, наведено на рисунку 3.4
Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.
http://diplomukr.com.ua/raboti/22189
Рисунок 3.4 – Перелік констант
Створено довідники та звіти:

· «Свята та неробочі дні» - містить інформацію про державні свята України та інші неробочі дні. Ці дані використовуються в документі нарахування зарплати для визначення середньодобової зарплати для розрахунку лікарняних та відпускних, та для контролю за здійсненими операціями. Реквізити даного довідника є періодичними і таким чином відображають історію свят. Ви можете самостійно змінювати дані довідника "Свята" у відповідності до змін законодавства. Структура довідника наведено в таблиці 3.1.;
Таблиця 3.1 – Атрибути сутності «Свята та неробочі дні»
	Назва атрибуту
	Тип даних
	Ідентифікатор у програмі
	Обов’язкове поле

	Дата
	Дата
	ДатаПраздника
	так

	Опис дати
	Текстовий
	Описание
	ні


· «Рахунки, що контролюються» - містить перелік рахунків, з яких можна обрати для контролю допустимості проводок, має підлеглий довідник «Перелік дозволених кореспонденцій». Структура довідника наведена в таблиці 3.2;
Таблиця 3.2 – Атрибути сутності «Рахунки, що контролюються»

	Назва атрибута
	Тип даних
	Ідентифікатор у програмі
	Обов’язкове поле

	Код
	Лічильник
	Код
	так

	Назва
	Текстовий
	Описание
	ні

	Рахунок
	Рахунок
	Счет
	так


· «Перелік дозволених кореспонденцій» - підпорядкований довідник, включає перелік дозволених кореспонденцій по Дт і Кт для рахунку з довідника «Рахунки, що контролюються». Структура довідника наведена в таблиці 3.3;
· Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.
· http://diplomukr.com.ua/raboti/22189
3.4 Оцінка очікуваних ефектів від впровадження програми

Результатом функціонування даної системи є аналітична інформація і ухвалені на її основі управлінські рішення у сфері виробництва, збуту, матеріально технічного забезпечення і ін. Своєчасність і якість цих рішень визначають ефективність функціонування бухгалтерії на підприємстві. Виявлені помилки чи порушення контролю можуть значно скоротити витрати підприємства на сплату штрафів у податкову інспекцію. У свою чергу це веде до поліпшення основних техніко-економічних показників підприємства (цеху): зростанню об'ємів виробництва, розширенню сортаменту продукції, тощо. Відповідно поліпшуються результати фінансової діяльності підприємства – знижується собівартість продукції, зростає прибуток. Але це все непрямі чинники ефективності до прямих можна віднести перш за все економію на сплаті штрафів та економію робочого часу контролера. Якщо підприємство має великі обсяги розрахунків то для контролю наймається на роботу певна особа - контролер, або навіть не одна людина. За рахунок впровадження розглянутого в даній роботі рішення можна значно скоротити витрати робочого часу контролера, або ж в загалі скоротити штат контролерів.
Також має місце скорочення витрат праці контролерів в результаті автоматизації операцій по збору, підготовці і обробці інформації. Бухгалтерія має значно нижчу загрузку і трудові затрати, що сприяє поліпшенню виробничого процесу.
До наступної групи чинників економії можна віднести зміни в організації і технології обробки інформації на обчислювальному центрі в даному випадку, задача, що вирішувалася за допомогою звірки паперових носіїв, переводиться на нові досконаліші технічні засоби. Тут економія йде не лише за рахунок зниження витрат на канцелярію, а й зберігається значний проміжок часу що дає змогу бухгалтеру виконати більше корисної роботи.

Витрати на розробку та впровадження системи складаються з вартості програмного забезпечення та оплати праці програміста. Оскільки система 1С:Підприємство вже встановлена на підприємстві, то вартість програмного забезпечення складається з оплати праці програміста – 1500 грн., ціна екземпляру АІС «Контроль розрахункових операцій» – 800 грн. Таким чином загальні витрати на розробку і впровадження АІС складають 2300 грн.
Середні штрафи за помилки в розрахунках складають близько 3000 грн. Як бачимо вартість впровадження менше аніж ті штрафи, що повинно платити підприємство, тобто за рахунок економії система окупиться за чотири роки.
Треба зазначити, що сума економії за рік може коливатись в залежності від виявлених помилок та їх кількості так і від об’єму бухгалтерської звітності. 

ВИСНОВКИ

Контроль можна визначити, як систематичне спостереження і перевірка процесу функціонування відповідного об'єкту з метою встановлення його відхилень від заданих параметрів. Організація контролю - це впорядкування взаємозв'язків системи контролю, в рамках якої здійснюються конкретні заходи. Під методом організації контролю розуміють певний порядок і прийоми роботи при узгодженні зусиль і способів дій з метою забезпечення максимальної ефективності їх використання при виконанні поставлених задач. Мета контролю - зіставлення відповідності процесу розширеного відтворення інтересам невпинного зростання матеріального і культурного рівня життя людей. Функції контролю - виявлення і визначення фактичного стану справ, зіставлення його з поставленими цілями, оцінка вивченої діяльності прийняття заходів по усуненню виявлених порушень. 
Контроль – один із самих неавтоматизованих процесів на підприємстві, це пояснюється складністю і трудомісткістю контрольних процедур, а також тим, що на багатьох підприємствах система внутрішнього контролю розрахунків слабо організована або зовсім відсутня. На сучасних підприємствах контроль здійснюється або ж в ручну, що при великому обсязі даних потребує значних затрат часу та зусиль контролера, або з використанням комплексів, що використовуються на підприємстві для ведення бухгалтерського обліку, так звані бухгалтерські програми, проте такі програми, як правило не забезпечують здійснення контролю розрахункових операцій.

Однією з най розповсюджених бухгалтерських програм є комплекс «1С:Підприємство», що надає широкий спектр можливостей по веденню обліку на підприємстві, проте даний комплекс не має ефективних засобів по веденню контролю. Ця ж система впроваджена в ТОВ «Книголюб».

Одним з варіантів вирішення проблеми автоматизації контролю розрахункових операцій в системі 1С є додавання до основної конфігурації модулю контролю розробленого на внутрішній макромові, що значно ефективніше ніж впровадження іншої системи, чи розробка окремного програмного продукту.

В дипломній роботі обґрунтовано структура АІСК та її забезпечення-функціонального, інформаційного, математичного, організаційного, програмного, розроблено алгоритм вирішення задач контролю.
Розроблено модуль контролю в системі «1С», в якому реалізовано контроль: ліміту залишку грошей в касі; дозволених бухгалтерських проведень;  дати проведення операції; авансового звіту на перевищення терміну складання звіту, перевищення використання підзвітних сум, цільового використання коштів та побудовані  звіти по проведеному контролю. 

Власне система складається з одного АРМ, або більше АРМ, в залежності від задач виконуваних на виробництві. Результатом роботи системи є автоматизація переробки інформації починаючи від первинних документів закінчуючи звітними, документами на підприємстві. 
Проведена робота з автоматизації дозволяє підприємству значним чином посилити свої потенціальні можливості за рахунок зниження трудових затрат на обробку економічної інформації стосовно контролю розрахунків, а також за рахунок більш своєчасного рішення управлінським персоналом та економії. Таким чином розроблена система має можливість використання на виробничих підприємствах різних галузей народного господарства. В подальшому планується удосконалення системи за рахунок додавання різних методів контролю та аналізу отриманих результатів, побудова різних видів звітів.
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ДОДАТКИ
Додаток А

Загальна інформаційна модель Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.
http://diplomukr.com.ua/raboti/22189
Вхідна інформація:


авансовий звіт;


касова книга;


журнал операцій;


прибутковий касовий ордер;


видатковий касовий ордер;


бухгалтерські підсумки;


нормативно-довідкова інформація.
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ліміту каси
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дати проведення операцій


авансового звіту








Вихідна інформація:


звіти про знайдені помилки по кожному типу контролю








